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Modulo 1. ¢Como puede la IA ayudarte con el marketing
de tu empresa?

INntroduccion

Bienvenido al primer modulo de este programa, donde descubriras como la inteligen-
cia artificial puede transformar la forma en que comunicas y promocionas tu peque-
Ao negocio en el mundo digital.

Para negocios rurales como los que podemos encontrar en la Comarca de la Sie-

rra Norte de Guadalajara, la IA ofrece una manera facil y rapida de crear mensajes
atractivos, llegar a mas clientes y destacar en redes sociales o internet, sin necesidad
de ser experto en tecnologia.

En esta hora, aprenderas como la IA puede ser tu aliada para mejorar tu marketing,
ahorrarte tiempo y hacer que tu negocio brille online, todo desde un dispositivo con
Internet.

En este modulo te invitaremos a usar ChatGPT muchas veces. Si no sabes como
usarlo o quiere refrescar como hacerlo, te invitamos a que revises el modulo 3 “Pri-
meros pasos con ChatGPT del programa de asesoramiento “Descubriendo la IA” en el
que lo explicamos paso a paso.

jAdelante!

Contenido princioal

1. Como como la IA puede ayudarte con el marketing de
tu empresa

La inteligencia artificial (IA) es una herramienta poderosa para mejorar el marketing
de cualquier empresa, permitiendo automatizar tareas, analizar datos y personalizar
la comunicacion con los clientes.

Con el uso de herramientas accesibles y faciles de implementar, incluso los pequerios
negocios como los que podemos encontrar en nuestra comarca, pueden optimizar
sus estrategias de marketing sin necesidad de grandes inversiones.

Gracias a la 1A, puedes mejorar la forma en que promocionas tus productos y llegar a
mas clientes de manera eficiente.
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Modulo 1. ¢Como puede la IA ayudarte con el marketing
de tu empresa?

Uno de los usos mas utiles de la IA en marketing es la creacion de contenido.
Con herramientas como ChatGPT, puedes generar textos atractivos para redes so-
ciales, anuncios, correos promocionales o descripciones de productos en segundos.
Por ejemplo, si tienes una tienda de productos tipicos de la comarca y quieres pro-
mocionar una oferta especial, puedes pedirle a ChatGPT:

« “Crea un mensaje para Instagram anunciando un descuento del 20% en la miel de
Cantalojas”.

e “Redacta un correo para informar a nuestros clientes sobre una nueva oferta del
agua Font Vella de Siguenza”.

Esto te permite ahorrar tiempo y tener mensajes bien estructurados sin necesidad
de dedicar horas a escribirlos.

0 [ - < ® chatgpt.com @ Mh + |

0

ChatGPT 5 + T, Compartir

Redacta un correo para informar a nuestros clientes sobre una
nueva oferta del agua Font Vella de Siglienza

Agqui tienes una propuesta de correo:

Asunto: Nueva oferta especial de Agua Font Vella de Siglienza
Cuerpo del correo:
Estimado/a cliente,

Nos complace informarte de una nueva promocion que hemos preparado para ti:

Agua Mineral Natural Font Vella de Sigiienza ahora con una oferta especial por tiempo limitado.

Una opcidn saludable, fresca y de nuestra tierra, perfecta para acompanar tus comidas o refrescarte

en cualgquier momento del dia.
Te invitamos a pasar por nuestra tienda y aprovechar esta oportunidad exclusiva.
No dejes escapar esta promocion, valida hasta fin de existencias.

Un cordial saludo,

[Nombre de tu empresa]

¢Quieres que adapte el correo a un tono mas comercial y llamativo (con descuentos y formato tipo
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Modulo 1. ¢Como puede la IA ayudarte con el marketing
de tu empresa?

Otra ventaja de la IA es su capacidad para analizar datos y perso-
nalizar ofertas segun los intereses de cada cliente. Con el andlisis de compras
y preferencias, puedes:

« Enviar correos personalizados con recomendaciones, por
ejemplo, si un cliente ha comprado embutidos de caza, la IA puede sugerirle usos y
recetas.

- Segmentar a los clientes para ofrecerles descuentos segun su historial
de compra, como un 10% de descuento en su producto favorito.

« Optimizar anuncios en redes sociales, dirigiéndolos a personas
que han mostrado intereés en productos similares. Por ejemplo, si tienes una tienda
de productos tipicos de la comarca, la IA puede mostrar ofertas de los mismos a
potenciales clientes que han comprado productos similares.

Por ultimo, la IA permite la automatizacion de la atencion al cliente
con chatbots que responden preguntas frecuentes, ayudan en el proceso de compra
y mejoran la experiencia del usuario. Esto es especialmente util para negocios con
venta online o en redes sociales, donde los clientes esperan respuestas rapidas.

Un chatbot bien configurado puede informar sobre precios, disponibilidad o envios sin
intervencion humana.

Con estas herramientas, el marketing de tu empresa se vuelve mas eficiente y te
permite enfocarte en hacer crecer tu negocio mientras la IA se encarga de atraer y
fidelizar clientes.

2. Ejemplos reales y practicos de empresas rurales que
mejoran su marketing conlA

En la Comarca de la Sierra Norte de Guadalajara, muchas pequefnas y medianas em-
presas estan empezando a aprovechar la Inteligencia Artificial para mejorar su mar-
keting y promocionar sus productos de manera mas efectiva.

La IA no solo ayuda a agilizar la redaccion de textos y la creacion de contenido, sino
que tambien permite disefiar materiales promocionales, mejorar la publicidad en re-
des sociales y optimizar la atencion al cliente.

Estos ejemplos muestran como distintos negocios pueden integrar herramientas de
Inteligencia Artificial para mejorar su visibilidad y atraer mas clientes.
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Modulo 1. ¢Como puede la IA ayudarte con el marketing
de tu empresa?

1. Planta Embotelladora de Agua — IA para Control de Calidad y Marketing

Una planta embotelladora de la Sierra Norte de Guadalajara implementa sensores
inteligentes con IA que monitorean en tiempo real la pureza, composicion quimica y
microbiologica del agua embotellada. El sistema alerta inmediatamente ante cualquier
desviacion, asegurando una calidad constante y certificable. Paralelamente, el equi-
po de marketing utiliza Canva con IA y ChatGPT para crear etiquetas atractivas que
resaltan el origen natural del agua, disefiar campanias promocionales enfocadas en
sostenibilidad, y publicar contenidos en redes sociales destacando el entorno natural
unico de la comarca.

2. Empresa de Transporte de Mercancias — Gestion Inteligente de Rutas y Comu-
nicacion

Una empresa local de transporte ha incorporado un sistema basado en IA que opti-
miza las rutas segun la demanda, el trafico en tiempo real, las condiciones climaticas
y la disponibilidad de vehiculos. Esto reduce tiempos y costes operativos en hasta un
20%. Ademas, usan Canva con IA y ChatGPT para disefiar materiales visuales y co-
municaciones periodicas con clientes, ofreciendo actualizaciones precisas y atracti-
vas sobre servicios, tiempos de entrega, y promociones especiales, fortaleciendo la
relacion comercial con productores y comercios de la comarca.

3. Taller Mecanico — Diagnostico Predictivo y Atencion al Cliente con 1A

Un taller mecanico de la Sierra Norte emplea tecnologia inteligente que analiza datos
en tiempo real para diagnosticar anticipadamente averias mediante sensores conec-
tados al vehiculo. Esto permite reparaciones preventivas, aumentando la satisfaccion
del cliente y reduciendo tiempos de espera. Simultaneamente, utilizan Canva con IA y
ChatGPT para generar contenido informativo, crear publicaciones educativas en re-

des sociales sobre mantenimiento automotriz, y campanas promocionales que resal-
tan la calidad tecnica del taller.

4. Hotel Rural — Gestion Inteligente de Experiencias y Comunicacion Digital

Un hotel rural en la comarca integra una plataforma de IA que personaliza las expe-
riencias de los huéspedes segun sus preferencias previas, estaciones del afio, y even-
tos locales. El sistema gestiona reservas dinamicamente, ajusta precios automatica-
mente, y mejora la satisfaccion de los visitantes.

Ademas, el equipo del hotel emplea Canva con IA y ChatGPT para disefiar materia-
les promocionales atractivos, compartir en redes sociales historias locales, rutas de
senderismo o gastronomicas, fortaleciendo su identidad y atrayendo turistas intere-
sados en experiencias auténticas.
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Modulo 1. ¢Como puede la IA ayudarte con el marketing
de tu empresa?

5. Fabrica de Resina — Optimizacion Productiva y Marketing Inteligente

Una fabrica de resina de la comarca utiliza sensores conectados a un sistema de IA
que controla las condiciones optimas de almacenamiento, procesado y calidad de la
resina obtenida. El sistema ajusta en tiempo real el proceso productivo para mejorar
rendimiento y reducir mermas. Ademas, su equipo utiliza Canva con IA y ChatGPT
para crear contenidos visuales y textos atractivos que destacan la sostenibilidad del
producto, su importancia ambiental y las aplicaciones innovadoras de la resina, impul-
sando asi nuevas oportunidades comerciales y consolidando la imagen ecologica de la
empresa.

Para crear imagenes atractivas de sus productos o fondos originales para sus publi-
caciones, puede usar la version integrada en ChatGPT de DALLE, una IA que genera
imagenes personalizadas segun su estilo de marca. Recuerda que explicamos en de-
talle como usar esta IA en un plan de asesoramiento anterior

Estos ejemplos muestran como la IA puede facilitar la creacion de contenido digital e
impreso, permitiendo que las empresas rurales mejoren su comunicacion y lleguen a
mas clientes sin necesidad de invertir mucho tiempo en la redaccion y el disefo.

Resumen del modulo

En este modulo hemos visto como la inteligencia artificial (IA) puede ayudar a las em-
presas a mejorar su marketing de manera sencilla y efectiva. Con herramientas como
ChatGPT, las empresas pueden crear contenido rapidamente para redes sociales,
anuncios, correos y descripciones de productos, optimizando su tiempo y su estrate-
gia de promocion.

También hemos aprendido como la IA permite personalizar ofertas, segmentar clien-
tes y mejorar la publicidad en redes sociales para llegar a un publico mas especifico.

Ademas, hemos visto ejemplos de negocios relacionados con diferentes actividades
de la Comarca de la Sierra Norte de Guadalajara, como produccion de resina, pan
artesano, embutidos de caza, alojamientos turisticos, carpinterias, tiendas de pro-
ductos locales, que ya estan utilizando la IA para promocionarse y atraer mas clien-
tes sin necesidad de grandes inversiones.

Continua con el siguiente modulo. jAdelante!
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